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Prot. AOOUFGAB n. S R /PF Roma,

—-—-’ Al Dipartimento per la programmazione
Ministeriale e per la gestione ministeriale del
bilancio, delle risorse umane e dell'informazione
c.a. Dr. Giovanni Biondi

Alla Direzione generale per gli studi, la statistica e i
sistemi informativi
c.a. Dr. Emanuele Fidora

SEDE

Oggetto: Direttiva del 22 dicembre 2011 del Ministro della pubblica
amministrazione e della semplificazione “Adempimenti urgenti per 1'applicazione

delle nuove disposizioni in materia di certificati e dichiarazioni sostitutive di cui
all’art. 15, della legge 12 novembre 2011, n. 183”.

Si trasmette, per le valutazioni di competenza, la nota prot. n. 15/Gab-U
del 29 dicembre u.s. con la quale il Ministro per la pubblica amministrazione e

I'innovazione da comunicazione della Direttiva indicata in oggetto.

IL VICcE CAPO DI GABINETTO
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il 1° gennaio 2012 entrano in vigore le nuove disposizioni in materia di certificati e di

e e ST SOttt Ve dicui-alttart. 15 della legge 12 novembre 2011, n. 183. A-decorrere-da tale

data i certificati avranno validita solo nei rapporti tra i privati, mentre le amministrazioni e 1 gestori

di pubblici servizi non potranno pit chiedere o accettare i certificati, che dovranno essere sempre
sostituiti da autocertificazioni. ‘

Sui certificati, inoltre deve essere apposta, a pena di nullita, la dicitura: “il presente
certificato non pud essere prodotto agli organi della pubblica amministrazione o ai privati gestori di
pubblici servizi”. Saranno le amministrazioni ‘a operare per assicurare le certezze pubbliche
atiraverso ’acquisizione d’ufficio di dati e documenti o gli idonei controlli, anche a campione.

Si tratta di una innovazione destinata ad avere grande impatto, che risponde alle attese da
tempo diffuse tra cittadini e imprese e completa il cammino verso la completa eliminazione dei
certificati.

L’amministrazione pubblica dovra assicurare effettivita al principio. da tempe presente nel
nostro ordinamento, per cui 1’amministrazione non deve chiedere &l cittadino ¢ all’impresa
“quello che gia sa” (dati e informazioni in proprio possesso).

Ti invio in allegato la direttiva del 22 dicembre che fornisce indirizzi per I’attuazione delle
nuove disposizioni.

Ti sard grato di quanto potrai fare per promuovere I'attuazione di tali innovazioni,
responsabilizzando i dirigenti, individuando I’Ufficio responsabile per tutte Je aitivita volte a
gestire, garantire e verificare la trasmissione dei dati o 'accesso diretto agli stessi, senza oncri da
parte delle amministrazioni procedenti attraverso le apposite convenzioni quadro previste dai
Codice dell’ Amministrazione Digitale. Da parte mia ti assicuro la collaborazione e 'assistenza
degli uffici del Dipartimento della Funzione Pubblica.
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- MINISTERO DELLISTRUZIONE.

Prof. Ing. Francesco Profumo DELL'UNIVERSITA' E DELLA RICERCA
Ministro dell’Istruzione, dell’ Universita Segreteria del Ministro

e della Ricerca 30 DI
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Direttiva del Ministro della pubblica amministrazione e della semplificazione

Alle amministrazioni pubbliche

DFP 0B61547 P-
del 22/12/2011 di cui all'articolo 1, comma 2,

RUHMALRHIR

Adempimenti urgenti per I'applicazioné delle nuove disposizioni in materia di
certificati e dichiarazioni sostitutive di cui all’articolo 15, della legge 12
novembre 2011, n. 183

! I

1. 11 1° gennaio 2012 entrano in vigore le modifiche, introdotte con V'articolo 15, comma 1,
della legge 12 novembre 2011, n. 183, recante “Disposizioni per la formazione del
bilancio annuale e'plu'riennale dello stato (legge di stabilitd 2012)”, alla disciplina dei
certificati e delle dichiarazioni sostitutive contenuta nel “Testo unico delle disposizioni
legisiative e regolamentari in materia di documentazione amministrativa” di cui al decreto
délPresitierte ‘della'Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445. Le disposizioni in parola sono

diretti“a éonsentire una completa “decertificazione” nei rapporti fra P.A. e privati, in

specie 'acquisizione diretta dei dati presso le amministrazioni certificanti da parte delle
amministrazioni procedenti e, in alternativa, la produzione da parte degli interessati solo
di dichiarazioni sostitutive di certificazione o dell’atto di notorieta.

Le nuove previsioni operano nel soico tracciato dal citato decreto del Presidente della
Repubblica n. 445 del 2000, in forza del quale le Pubbliche amministrazioni non possono
richiedere atti o certificati contenenti informazioni gia in possesso della P.A,

Tali disposizioni devono essere osservate dalle Pubbliche amministrazioni e dai gestori di
pubblici servizi nei rapporti fra loro e in quelli con 'utenza ai sensi dell’articolo 2 del citato
decreto del Presidente della Repubblica n. 445 del 2000.

Di seguito le principali novita introdotte con la nuova normativa:

a) le certificazioni rilasciate dalle P.A. in ordine a stati, qualita personali e fatti sono valide
e utilizzabili solo nei rapporti tra privati; nei rapporti con gli organi della Pubblica
amministrazione e i gestori di pubblici servizi, i certificati sono sempre sostituiti dalle
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dichiarazioni sostitutive di certificazione o dall’atto di notorieta. Conseguentemente, a far
data dal 1° gennaio 2012, le amministrazioni e i gestori non possono piu accettarli né
richiederli, tanto pil in quanto tali comportamenti integrano, per espressa previsione,
violazione dei doveri d’ufficio ai sensi della nuova formulazione dell’articolo 74, comma
2, lett. a), del decreto del Presidente della Repubblica n. 445 del 2000;

b) sui certificati deve essere apposta, a pena di nullitd, la dicitura: “il presente certificato
non pud essere prodotto agli organi delia Pubblica amministrazione o ai privati gestori di
pubblici servizi”; le amministrazioni e i gestori devono conseguentemente adottare le
misure organizzative necessarie per evitare che, dal 1° gennaio 2012, siano prodotte
certificazioni nulle per I'assenza della predetta dicitura. Inoltre, il rilascio di certificati che
ne siano privi costituisce violazione dei doveri d'ufficio a carico del responsabile, per
espressa previsione della lett. c-bis del comma 2 dell'articolo 74, del decreto del
Presidente della Repubblica n. 445 del 2000, introdotta dal citato articolo 15 dellasiegge n.

183 dei 2011;

c) le amministrazioni certificanti sono tenute ad individuare un ufficio responsabile per
tutte le attivita volte a gestire, garantire e verificare la trasmissione dei dati o I'accesso
diretto agli stessi da parte delle amministrazioni procedenti; tale adempimento risuita
indispensabile, anche per consentire “idonei controlli, anche a campione”, delle
dichiarazioni sostitutive, a norma dell’articolo 71 del decreto del Presidente della
Repubblica n. 445 del 2000. L'ufficio in questione & altresi responsabile della
predisposizione delle convenzioni per I'accesso ai dati di cui all'articolo 58 del Codice
del’amministrazione digitale, approvato con decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82;

d) le amministrazioni certificanti, per il tramite dell'ufficio responsabile di cui alla
precedente lett. c), devono individuare e rendere note, attraverso la pubblicazione sul
proprio sito istituzionale, le misure organizzative adottate per l'efficiente, efficace e
tempestiva acquisizione d’ufficio dei dati e per I'effettuazione dei controlli medesimi,
nonché le modalita per la loro esecuzione;

e) la mancata risposta alle richieste di controllo entro trenta giorni costituisce violazione
dei doveri d’ufficio ed e presa in considerazione ai fini della misurazione e della
valutazione della performance individuale dei responsabili dell’omissione)

2. It nuovo gquadro normativo appena delineato impone di operare per assicurare le
certezze pubbliche attraverso 'acquisizione d’ufficio dei dati o dei documenti e gli
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“idonei cdntrolli, anche a campione,” di cui agli articoli 71 e 72 del decreto del
Presidente della Repubblica n. 445 del 2000 (come modificato dall’articolo 15 della
legge n. 183 del 2011), sulla veridicita delle dichiarazioni sostitutive.

A tal fine, I'articolo 43, comma 5, del decreto del Presidente della Repubblica n. 445 del
2000, gia prevede, invero, che “In tutti i casi in cui I'amministrazione procedente
acquisisce direttamente informazioni relative a stati, qualita personali e fatti presso
I'amministrazione competente ... le suddette informazioni sono acquisite, senza oneri,
con qualunique mezzo idoneo ad assicurare is certezzs dells loro fonte di provenienza”.

inoltre, I'articolo 58, comma 2, del decreto legisiativo n. 82 del 2005 prevede che “ ... al
fine di agevolare l'acquisizione d'ufficio ed il controllo sulle dichiarazioni sostitutive
riguardanti informazioni e dati relativi a stati, qualita personali e fatti di cui agli articoli 46
e 47 del decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445, le
amministrazioni titolari di banche dati accessibili per via telematica predispongono, sulla
base delle linee guida redatte da DigitPA, sentito il Garante per la protezione dei dati
personali, apposite convenzioni aperte all'adesione di tutte le amministrazioni interessate
volte a disciplinare le modalita di accesso ai dati da parte delle stesse amministrazioni
procedenti, senza oneri a loro carico. Le convenzioni valgono anche quale autorizzazione
ai sensi dell'articolo 43, comma 2, del citato decreto del Presidente della Repubblica n.

445 del 2000.".

Le citate linee guida sono state adottate sin dal 22 aprile 2011 e sono consultabili sul
sito istituzionale di DigitPa (www.digitpa.gov.it).

Nelle more della predisposizione e della sottoscrizione delle convenzioni previste
dall’articolo 58, del decreto legislativo n. 82 del 2005, le amministrazioni titolari di
banche dati accessibili per via telematica devono comunque rispondere alle richieste di
informazioni ai sensi del citato articolo 43, del decreto del Presidente della Repubblica

n. 445 del 2000.

Per quanto non espressamente richiamato nella presente direttiva continuano ad
applicarsi le vigenti disposizioni che regolano la materia, tra cui quelle del decreto del
Presidente della Repubblica n. 445 del 2000, come da ultimo modificate dall’articolo 15
della legge n. 183 del 2011, e quelle del decreto legislativo n. 82 del 2005.

Mop. 281




Mop. 251

Lartimento della funzione pubblica provvedera, anche tramite il proprio Ispettorato, a
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D'F"torare I'attuazione e a seguire gli sviluppi applicativi delle disposizioni sopra citate.
‘moni

Roma, ’ f,’, ’\OH

Il Ministpo pw ministrazion
' emplificazione
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